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Protocol d'actuacidé

en situacio d'alt risc,

de maltractament i abus
en la infancia

1 l'adolescencia
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Diputacié
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PRESENTACIO

TIPOLOGIES DE
MALTRACTAMENTS
i INDICADORS

El marc normatiu que empara aquest document és la LLEI
14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la
infancia i I'adolescéncia.

La seva MISSIO és definir les intervencions dels diferents
professionals, serveis, entitats i de la ciutadania en general
amb relacié a les situacions d'alt risc, de maltractament i
d'abus a infants i adolescents del municipi de Martorell, per
tal que l'atencié a aquesta poblacié sigui rapida, eficag i
ajustada a les necessitats.

Aquestes intervencions es realitzen segons els PRINCIPIS
seguents:

Interés superior del menor, sempre garantint i protegint els
seus drets com infant o adolescent { com a victima, per sobre de
qualsevol altra consideracio.

Responsabilitat publica i ciutadana, recordant l'obligacio legal
de tothom, pero especialment d'aquells que tenen contacte amb
els infants { adolescents per motius professionals.

Intervencid/accid, prestant latencid de manera immediata i
agil, i sempre que es pugui des del servel mes proper.

Coordinacié i comunicacid, intervenint de manera coordinada,
seguint pautes compartides { mutuament acceptades.

Recorda que existeixen diferents tipus de maltractaments:

Els indicadors ens permeten registrar la situacio del menor.
Teniu en compte que cal observar diferents arees :

« El seu aspecte fisic (situacio personal)
« El seu comportament (estat emocional, aprenentatge, etc)
 La conducta i la relacio dels cuidadors envers el menor

Podem treballar amb el simulador RUMI

(Registre Unificat de Maltractament Infantil) de la Generalitat:
https://infanciarespon.gencat.cat/rumi

QUE CAL FER
QUAN
HEM D'ACTUAR?

Investigar els fetsi,
si es confirma amb certesa,

es procedeix com
en lasituacio 1

Informar el jutge, la Fiscalia de Menors
ila DGAIA, segons elsrisc de la situaciov éﬂi@l

Ens podem trobar davant de tres tipus de situacions:

\

o
Situacié de maltractament greu, amb certesa de diagnostic:

comprovem que hi ha uns indicadors que demostren que una
altra persona ha abusat del menor o que l'ha maltractat
greument. Comporta l'actuacié immediata i la intervencio del
sistema protector.

" ‘ Envia
ﬁ]pel'sﬁ:,res g:?gascst;: atestatala Enviar
Fiscaliade oficia SSB,

de la GDAIA, : ,
proteccio siesau 4 ,I\)AERIOAM si escau

|

A&
Situaciod de sospita fonamentada de maltractament greu:

tot que hi ha indicadors detectats, el diagnostic no permet
confirmar en una primera valoracio la certesa de maltracta-
ment. Esdevé necessaria la proteccio del menor.
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Situacions d'alt risc i de risc social:

quan sobserven factors de risc en les families 1 indicadors en el
menor en les quals no es preveu que calgui una mesura de
proteccio pero si la intervencio de serveis socials.




RECORDEM...

Parem atencio
1 escoltem
els infants i adolescents
que acompanyem.
Actua pensant sempre
en el seu benestar i
evita la victimitzacio.

que requere'

Vetllem sempre per
la intimitat del menors

Tots formem una xarxa
que treballa en la proteccio
dels drets dels menors.
Si ho necessites,
no dubtis a consultar
amb altres professionals

preservant-ne les dades
que no siguin rellevants en la\
intervencio. Preservem
sempre la intimitat |
dels professionals en
la tasca de proteccio.

que et poden ajudar.

Podeu consultar el text complet del protocol a l'enllag:
http://www.patronatmartorell.cat/index.php/ensenyament-martorell/altres-ensenyament/xarxa-infancia

Amb la collaboracio de:
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